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Des conditions saines et
des objectifs réalisables

Coopérative,
clientéle,
marketing

Nous avons épousé la philosophie de la
coopérative. Notre clientele est compo-
sée de sociétaires donc de copropriétai-
res : nous poursuivons ensemble les
mémes intéréts économiques et sociaux
et nous nous engageons pour le succes
de notre coopérative de client(e)s.

Par la distribution de bénéfices, nous
garantissons que nos sociétaires, notre
clientéle, participent au succes de
I'entreprise.

Nos primes restent stables au fil des
ans et nous veillons, dans la mesure du
possible, a ce que toutes nos clientes et
tous nos clients bénéficient des mémes
conditions.

Lors du reglement des sinistres, nous
privilégions les artisans locaux et
régionaux.

100 % de nos activités de marketing ont
lieu dans notre région et sont en accord
avec notre philosophie commerciale.

Responsabilité sociale
et d’entreprise

Nous disposons de bureaux modernes
et adaptés a notre siege social. Nous
bénéficions d'un réseau dense et local
de conseillers et de conseilleres a la
clientéle (en moyenne environ 300
client(e)s par conseiller ou conseillére).
En regle générale, les conseillers et les
conseilleres clientele travaillent depuis
leur domicile. La proximité avec la
clientele permet de préserver les
ressources et I'environnement.

Nos modeles de travail flexibles (travail
a temps partiel et télétravail) créent les
conditions nécessaires a la densité du
réseau de vente et offrent a nos
collaboratrices et a nos collaborateurs
les espaces de liberté nécessaires.
Environ 60 % de nos effectifs travaillent
a temps partiel. Nous bénéficions ainsi
de rapports de travail de longue durée
et d'un faible taux de fluctuation.
L'égalité des salaires et des chances est
assurée.

Nous encourageons notre personnel a
suivre des formations internes et le
soutenons lors de formations externes.
Nous garantissons ainsi un haut niveau
de compétence et de professionnalisme.



Immobilier et
placements de capitaux

Les placements de capitaux d'emmental
assurance génerent des revenus
durables et garantissent ainsi que les
promesses de prestations faites a nos
sociétaires puissent étre tenues a tout
moment. emmental assurance effectue
principalement des placements dans
'immobilier, les actions et les
obligations.

Notre portefeuille immobilier comprend
des immeubles locatifs. Des placements
directs sont possibles dans toute la
Suisse. Pour les nouvelles constructions,
nous accordons une grande importance
a un mode de construction écologique
et efficace sur le plan énergétique. Lors
de la transformation de batiments
existants, I'accent est mis sur I'améliora-
tion de I'efficacité énergétique et le
remplacement des systemes de chauf-
fage a énergie fossile. Notre portefeuille
est constamment amélioré en termes
d'efficacité énergétique.

Une grande partie des investissements
en actions est basée sur un indice. Dans
ce domaine, la sélection des titres est
dictée par celui-ci.

Pour le reste des investissements en
actions, nous veillons, en plus des
criteres économiques, aux criteres
écologiques, sociaux et de gouvernance
(ESG). Nous excluons notamment les
investissements en actions dans des
entreprises actives dans les domaines
suivants : fabrication de mines antiper-
sonnel, fabrication d’armes & sous-mu-
nitions, fabrication d'armes nucléaires.

Lors d'investissements en actions en
Suisse, nous exercons nos droits de
vote en respectant les principes de
bonne gouvernance d'entreprise.

Dans notre portefeuille d'obligations,
nous veillons a investir dans des
obligations ayant une bonne notation
de durabilité. Au moins 70 % de nos
investissements en obligations doivent
disposer d'une telle notation.
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